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Docuten Desktop: Manual macOS

Version

Sistema Operativo

macOS 01/06/2020 1.0

1. INTRODUCCION

Docuten Desktop es un programa que se instala localmente en tu Macy te permite firmar los documentos
empleando los certificados que tengas conectados o instalados en dicho Mac de manera completamente

segura.
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2. INSTALACION

Para instalar Docuten Desktop en tu Mac, solo necesitas descargar el fichero .DMG correspondiente desde
la pagina de firma con certificado propio de Docuten.

Al igual que en cualquier instalador grafico de OS, unavez hagas doble click sobre el fichero descargado te

aparecera unaventana que te permitird proceder con la instalacion del aplicativo de forma sencilla.

B Docuten Desktop 0.1

~ Docuten

To install, drag Docuten Desktop
to the Applications folder

- =

Docuten Desktop Applications

You may then eject this disk imagen as it is no longer required

Pantalla de instalacion: Como puedes ver en la imagen, el procedimiento de instalacion en OS es tan simple como arrastrar el icono de la
izquierda, con el logo de Docuten, sobre la carpeta de la derecha (el directorio de Aplicaciones de tu equipo).
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3.USO

Unavez instalada la aplicacién tal y como se indica en el apartado anterior, podrés utilizar Docuten Desktop

siempre que quieras.

Para firmar un documento con tu certificado, solo tienes que iniciar sesiéon con tu nombre de usuario y
contrasena en https://app.docuten.com/, acceder al listado de documentos pendientes de firma y hacer

click sobre el documento que desees firmar para ver su pagina de detalle. Si en tu caso has recibido un
correo electronico invitdndote a participar en un proceso de firma, puedes pinchar en el enlace recibidoy

accederés igualmente a la pagina de detalle del documento.

Una vez en la pagina de detalle, si haces click sobre el botén firmar y seleccionas la opcién de firma con
certificado local, Docuten se comunicaré con la aplicacion Docuten Desktop sin que tu tengas que hacer
nada. Simplemente, haz click en el boton azul del bloque de la izquierda (ver imagen) y tu navegador se

comunicara directamente con Docuten.

Nueva peticién de firma. Ayuda

@ Para firmar con tu propio certificado electrénico necesitas descargar y ejecutar el servicio Docuten Desktop.

1y Siyalo tienes instalado @} Si todavia no tienes instalado Docuten Desktop

Docuten Desktop es un programa un programa 1. Selecciona y descarga la distribucion correspondiente a tu sistema operativo.
que se instala localmente en tu PC y te permite
firmar los documentos empleando los certificados

que tengas conectados o instalados en dicho PC Wi':‘d"""s MacOS X

de manera completamente segura. ‘/ Instalador: 3.3.0 ‘!/ o Instalador: 3.3.0
| B8+ Guiade instalacién: Windows | @8 ; Guade instalacion: Mac 05 X
NS N
T 2. Una vez instalado, pulsa aguf para proceder con la firma
HAZ CLICK AQUI
© Powered by Docuten. Todos los derechos reservados.
2 Docuten

Ten en cuenta que los navegadores que recomendamos para una correcta comunicacion con la aplicacion
son Mozilla Firefox, Google Chrome vy Safari. Si es la primera vez que utilizas Docuten Desktop, te
aparecerd una ventana para que confirmes que quieres abrir la aplicacion. Confirma que la quieres abrir
para proceder.

You are opening the application "Docuten Desktop”
for the first time. Are you sure you want to open this
application?

The application is in a folder named "Applications”. To see the
application in the Finder without opening it, click Show Application.

Show Application Cancel Open
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Lo primero que hard Docuten Desktop es localizar en tu almacén de certificados del sistema operativo los

certificados instalados, filtrando Unicamente aquellos que se correspondan con el CIF del firmante.

Selecciona el certificado con el que deseas firmar v

- LUIS GARCIA RODRIGUEZ - 00000012A
i Emisor: FNMT-RCM

Vélido desde 03/05/2019 hasta 03/05/2023

FIRMAR CANCELAR

© Docuten

Selecciona el certificado que deseas utilizar y pincha sobre el botén “Firmar”.

Selecciona el certificado con el que deseas firmar v

| LUIS GARCIA RODRIGUEZ - 00000012A
M Emisor: FNMT-RCM
Valido desde 03/05/2019 hasta 03/05/2023

FIRMAR CANCELAR

© Docuten
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Acto seguido Docuten Desktop iniciara el proceso de firma. Este proceso puede tardar unos minutos.

¥~ Docuten

@ Estamos firmando los documentos. No cierres la ventana.

0%

© Docuten

Una vez finalizado el proceso, la aplicacion mostrard el siguiente mensaje. Cierra la ventana y vuelve a la
web de Docuten.

¥ Docuten

@ Documentos firmados y enviados 1/1

CERRAR

© Docuten
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Sitodo haido bien veras el siguiente mensaje en la web de Docuten:

Operacidn realizada correctamente

La firma del documento se ha completado correctamente

En casodeerrores, contacta con atencionalcliente@docuten.com
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